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 אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע יחידה מגישה 

 מיכל בן הרוש  שם הפונה

  תפקיד הפונה

 מכרזים לענייני תקשוב  שם ועדת מכרזים 

 01/07/2024 תאריך 

 23640 מס' בקשה

 

 - עדה נוכחיםו חברי 

 תפקיד בוועדה ושם משפחה  שם פרטי

 יו"ר  גריידיסמי 
 חבר ארצינמרוד 
 חבר שמיר גלעד 
 חבר חדדאבי 

 חבר סופרי ששון 
 מרכז גאנםכנאן 

 

   -פרטי ההתקשרות המבוקשת

 נושא ההתקשרות 
הארכת יתרת הזמנה במסגרת התקשרות בפטור ספק 

לרכישת בנק שעות לשדרוג   Oneיחיד עם חברת 
 MSPותמיכת מערכת 

 אישור התקשרות  סוג הבקשה

  תאור תהליך הבחירה 

 

 

  גאנם כנאן רשם
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 רקע:

ומידעבאגף   דיגיטליות  לרכז עבור מנהלי הפרויקטים  ,   MSPמותקנת מערכת  טכנולוגיות  הינה  מטרת הכלי 

וההנהלה את כל המידע הרלוונטי לפרויקטים השונים, הן ברמת פרויקט והן ברמת חטיבה ואגף. שימוש נכון  

תקציב,  ודות אמידע    מאפשר בכלי,   סיכונים,  הפרויקט,  רכש,  סטאטוס  העבודה  דרישות    בקשות  לתוכנית 

בכך   -לי אחד השואב מידע מכלים שונים וחוסך התעסקות במספר כלים והכול בכ  ,תכנון מול ביצועו   השנתית

 בנוסף הכלי משתמש לניהול תהליכים באגף כדוגמת ניהול שינויים בייצור.  שמרכז את המידע בתוכו.

, הינה מערכת ליבתית בפעילות האגף ולאור פערי אבטחת מידע שעלו ובהמלצת מר מתן שני, מנהל  MSPמערכת  

המערכת הינה מיושנת   ( במשרד המשפטים, המשרד נדרש לבצע שדרוג למערכת, לדבריוCISOאבטחת המידע )

ולא מאפשרת שדרוג הולם ובכך נמצאת בפער אבטחת מידע שעלול לסכן מידע ותהליכים במשרד, ואף לגרום  

ן, שמירה  לצורך צמצום הסיכו  בהקדם האפשרי   ו נדרש לשדרגהמלצתוע"פ    לניצול ע"י גורם זדוני לנזק רחב יותר 

                                                                                                                               על המידע, סגירת פער האבטחה והבטחת המשכיות השימוש במערכת נדרש שדרוג זה עם התמיכה של הספק.                                     

ותחזוקת רישוי  הינה הספק הבלעדי לרכישת רישיונות    One1חברת  ו  MSP  מערכתהינה מפתחת    MSPברת  ח

חברת  .  MSPמוצר  ל שדרוגים    One1בנוסף  שינויים,  לביצוע  היצרן  ידי  על  המורשת  היחידה  החברה  הינה 

 פי דרישות הלקוח לרבות רכש שעות ייעוץ ותמיכה. - והתאמות המוצר על

  RFIשרד נערך ובוחן מערכת לניהול תכניות עבודה אשר תשמש את כלל המשרד, כמו כן יצא  בימים אלו, המ

לבחינת מערכת מתאימה, אך מדובר בתהליך האורך למעלה משנה וחצי עד להטמעה ועלותו מסתכמת במיליוני  

 שקלים. לאור כך ובתאום מול מנהל אבטחת המידע נדרש שדרוג המערכת הקיימת בהקדם האפשרי. 

, היכול  One1, עדכנה החברה כי אין בישראל גורם אחר חוץ מחברת  MSPרור שנעשה אל מול היצרן, חברת  בבי

 לתת למשרד את השירות המבוקש.

תקשוב   בע"מ,    76/23בפרוטוקול  תוכנה  טכנולוגיות  וואן  חברת  חברת  עם  ההתקשרות  את  הועדה  אישרה 

לוועדת הפטור    מ ובכפוף" לתח(  29)3  זאת בהתאם לתקנה  MSPלשדרוג ותמיכת מערכת  בנק שעות    לרכישת

₪ לא כולל מע"מ והחל מיום    215,520( לתח"מ, בהיקף של עד  1)א()ב()10המשרדית בהתאם להוראות תקנה  

 . 13/11/2024ועד ליום  14/11/2023

אך לאור מלחמת חרבות ברזל ויציאה למילואים של מנהל   2023שדרוג המערכת היה אמור להתחיל בסוף שנת  

 המערכת מטעם האגף ומנהל המוצר מטעם הספק לא ניתן היה לבצע את השדרוג.  

לשנת   גם  יתארך  הנראה  וככל  יחל השדרוג  אלו  תוקף הזמנת הרכש  2025בימים  להאריך את  נדרש  כן  ועל   ,

 . ₪31/12/2025 כולל מע"מ ועד לתאריך  239,662, בה ישנה יתרה של 4502398976  הקודמת

הספק החל עבודה וטרם העביר את כל החשבוניות עד כה ולכן אתם לא רואים מימוש בפועל )בהזמנה הנוכחית  

 שעות(. 100מומשו מעל 

 מתן שני מסונכרן לנושאים שטופלו עד לנק' הזמן הנוכחית.
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(  1()ב)(1)(א)א3  לתקנה  פרסום מקדים על כוונת המשרד להתקשר עם הספק זאת בהתאםלאור האמור בוצע  

 , לא התקבלו השגות. 18/07/2024מ, ועד המועד האחרון לקבלת השגות שנקבע ליום  "לתח

 מבוקש:

לשדרוג ותמיכת מערכת  בנק שעות    וואן טכנולוגיות תוכנה בע"מ, לרכישתאישור הועדה להתקשר עם חברת  

MSP . 

עלות לפריט  כמות  פריט 

 ללא מע"מ 

תחילת   מס' ספק  שם הספק 

 התקשרות 

סיום 

 התקשרות 

 החלטה 

שעות לשדרוג ותמיכת  בנק  1

 MSPמערכת 

טכנולוגיות  וואן  ש"ח 0.00 0

 תוכנה בע"מ 

 אושרה 31/12/2025 14/11/2024 520034695

 ללא מע"מ  ש"ח 0.00סה"כ ההתקשרות: )כמות * עלות *מס' החודשים( עד  

 החלטה:

הוצגה הועדה  אגף  ,  למשרד  המקצועי  הגורם  של  הדעת  חוות  בפני  מנהל  סופרי,  ששון  טכנולוגיות  מר  בכיר 

, הינה מערכת ליבתית בפעילות האגף ולאור פערי אבטחת מידע  MSPמערכת    ממנה עולה כי  דיגיטליות ומידע,

המערכת הינה    שעלו ובהמלצת מנהל אבטחת המידע במשרד, מר מתן שני, נדרש לבצע שדרוג למערכת, לדבריו

ע שעלול לסכן מידע ותהליכים במשרד, ואף  מיושנת ולא מאפשרת שדרוג הולם ובכך נמצאת בפער אבטחת מיד 

לצורך צמצום הסיכון,    בהקדם האפשרי  ו נדרש לשדרגהמלצתוע"פ    ול ע"י גורם זדוני לנזק רחב יותרלגרום לניצ

שמירה על המידע, סגירת פער האבטחה והבטחת המשכיות השימוש במערכת נדרש שדרוג זה עם התמיכה של  

 הספק.     

ותחזוקת רישוי  הינה הספק הבלעדי לרכישת רישיונות     ONE1 חברתו   MSP ערכתמ הינה מפתחת  MSP ברתח

לביצוע שינויים, שדרוגים     ONE1 בנוסף חברת .   MSP מוצרל ידי היצרן  על  הינה החברה היחידה המורשת 

 .  פי דרישות הלקוח לרבות רכש שעות ייעוץ ותמיכה- והתאמות המוצר על

ומידע   דיגיטליות  וכאלה שטרם טופלו, השיב מנהל אגף טכנולוגיות  לעניין הנושאים שטופלו  לשאלת הועדה 

 ופלו עד כה בשדרוג המערכת:רשימה של נושאים שטוצירף את הפירוט של 

 טיפול בשושים הנדרשים לפני שדרוג המערכת כתנאי מעבר לשדרוג  .1

 Prod-ו  Testהקמת שרתים חדשים לצורך ל .2

 JAVA 8  -ל  JAVA 6עדכון  –תשתית  .3

 עדכון מסד נתונים התומך בכל הגרסאות הנתמכות ע"י מיקרוסופט  .4

 .SSOללא הזנת שם משתמש וסיסמה אלא באמצעות חיבור    לצורך חיבור משתמש למערכת  IISהקמת   .5

 התקנת רכיבים חיצוניים למערכת )רכיבי קוד פתוח עם פגיעויות שנדרשו לעדכון(  .6

 רכיבים צד שלישי )עדכוני אבטחה שוטפים(  .7

   9.1ישנה לגרסה   5התאמת המערכת מחדש מגרסה  .8
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 התאמת התהליכים הקיימים כיום במערכת לשדרוג   .9

 העתק נתונים מסביבת הייצור  .10

 9.1הסבת טפסים ודשבורדים והתאמתם לגרסה  .11

 בין היתר יש עוד נושאים שנשארו לטיפול, להלן חלק מהם:

 DEVבסביבת  WORKSPACE-ROLIMהתאמת  .1

 התאמות נוספות של טפסים ודשבורדים  .2

 DEVנים בסביבת  בדיקות ותיקו .3

 למשתמשים  PORTפתיחת  .4

 PRODבסביבת  IISהתקנת   .5

 בדיקות משתמשים   .6

 התאמות/תיקונים שעולים מבדיקות המשתמשים  .7

 PRODסביבת -ל DEVמסביבת  9.1העברת גרסה  .8

 עדכון נתונים והרצת סקריפטים .9

 קון החשיפה האבטחתית. טיפול בתקלות עבר שלא היה ניתן לפתור ללא המעבר לגרסה ותי .10

 

ועובד   תמבצעהיחידה   בתהליך  שלב  בכל  פתוחה  ת  בדיקות  ההזמנה  את  להשאיר  הבקשה  צמוד.  הספק  עם 

התייחסה להשלמת הפרויקט, לתמיכה העתידית לאור השדרוג ומתן מענה של הספק לדברים העולים תוך כדי  

 וכן לסגירת הפערים.

האמור,   בע"מעם    להתקשר  הכוונה  פרסום   בוצעלאור  תוכנה  טכנולוגיות  וואן    לתקנה  בהתאם,  חברת 

 , לא התקבלו השגות. 18/07/2024, ועד המועד האחרון לקבלת השגות שנקבע ליום  מ" לתח( 1()ב)(1)(א)א3

 MSPלשדרוג ותמיכת מערכת  בנק שעות  להארכת תוקף ההתקשרות ל  עם  , מאשרת הוועדה את התקשרותעל כן

 . מ"לתח( 1()ב()4)3 נהזאת  בהתאם להוראות תק 

צורך בחוזה וערבות וזאת בשים לב לסכום ההתקשרות הנמוך יחסית, לתקופת   כי לעמדת הוועדה אין  יוער 

 ההתקשרות הארוכה עם הספק וכן לעובדה כי המשרד נערך לפרסום מכרז בתקופה הקרובה. 

 
 . 31/12/2025ועד ליום  14/11/2024החל מיום  ההתקשרות: תוקף

 וללא עלות נוספת.   4502398976הזמנה ב ניצול יתרת התקציב  ההתקשרות: היקף

 . 2024באגף לשנת  MSPתחזוקה ותמיכה עבור מערכת  -25307שייך למספר דרישה בתכנית עבודה  
 

  .פטור ממכרז23: מקורי אופן רכישה/ סיווג התקשרות
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  .פטור ממכרז 23אופן רכישה/ סיווג התקשרות נוכחי: 

 ( 29)3תקנה   -.ספק יחיד01 :מקורי סיבת הפטור

 ( 1()ב()4) 3תקנה   -.התקשרות המשך באישור ועדת מכרזים משרדית 88סיבת הפטור נוכחי: 

 אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע גורם מבצע: 

 הזמנה  :ההתקשרות צורת

 נספח ביטוחים   –כן ביטוח: 

 לאערבות: 

 לא רגישה:  התקשרות

 תקנה תקציבית:  

 שריון תקציבי: 

 נעמ"ה:מס' 

 חתימות:

 חתימה  תאריך  שם תפקיד בוועדה

  01/07/2024 גריידי סמי  יו"ר 

 01/07/2024 אברהם אלמי   חבר

 

  01/07/2024 שמיר גלעד  חבר

  01/07/2024 חדד אבי  חבר

  01/07/2024 סופרי ששון  חבר
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